
אגף בכיר שירות לציבור

מובילים שירות בחינוך

המינהל הפדגוגי
אגף מענים חינוכיים ותהליכי שיתוף

ספקים יקרים, 
לפניכם מידעון ובו עדכונים, נהלים והודעות במגוון תחומים.

חשוב לעקוב כדי להישאר מעודכנים!

מידעון 04/2026
ספקי מכרז מאגר התוכניות והמענים )גפ"ן( 

העסקה בגפ"ן - ניגוד עניינים

ספק הפועל במסגרת מכרז המאגר )גפ״ן( אינו רשאי להעניק בשעות אחר הצהריים, באופן פרטי ובתשלום, 

ומהווה  ניגוד עניינים  יוצר  שירותים לתלמידים עמם הוא מקיים פעילות במסגרת הבית ספרית. מצב כזה 

הפרה של כללי מכרז המאגר ושל הנחיות המשרד כמפורט במדריך הגפ״ן. 

בנוסף, כאשר הספק מלווה את התלמידים, מעריך את השתתפותם או כותב היגד בתעודה, קיים חשש 

לפגיעה בעקרון השוויון ובתחושת ההוגנות בין תלמידים. נזכיר כי על-פי כללי המכרז פעילות ספק בניגוד 

עניינים עשויה להוות עילה לפיצוי מוסכם ואף הוצאה מהמאגר. 

לפיכך, יש להקפיד ולוודא כי לא מתקיימת התקשרות פרטית בין ספקי מכרז המאגר ו/או המפעילים מטעמם 

לבין תלמידי בית הספר בתקופת פעילותם במוסד. 

שעת חירום

ראשית, מקווים שאתם ובני ביתכם בריאים ובטוחים.
בימים בהם מוכרז מצב חירום על ידי המדינה ומוסדות חינוך אינם פעילים, לא נדרש לתעד זאת במערכת 

הדיווח שכן בקרי המשרד מודעים למועדים בהם הוכרז מצב חירום.

לא ניתן לשלם עבור פעילות שלא בוצעה, ויש לתאם אל מול המנהל מועד חלופי לפעילות שבוטלה בעקבות 

מצב החירום.

בנוסף, ישנה התייחסות למצב חירום בכתב המכרז, ראו להלן:

0.15.2.3. במקרים בהם הוכרז מצב חירום במדינת ישראל כולה או בחלקים ממנה או במקרים מיוחדים 

אשר ימנעו את הפעלת התוכנית במתכונת שסוכמה בין מנהל בית הספר לבין הספק, מנהל בית הספר יהיה 

המרת  )לדוגמא  החירום  למצב  המתאימה  במתכונת  התוכנית  להפעלת  הספק  עם  בדברים  לבוא  רשאי 

עלות  מרכיבי  כוללת  אינה  החדשה  שהמתכונת  ככל  לספק  התמורה  את  ולהפחית  למקוונת(,  הפעילות 

במתכונת  שלא  התוכנית  את  להפעיל   להסכים  שלא  רשאי  יהיה  הספק  המקורית.  מהתוכנית  מסויימים 

המקורית אולם במקרה זה לא יהיה זכאי לכל תמורה מבית הספר בתקופת החירום. בתום תקופת החירום 

ובכפוף לאישור המנהל מתכונת הפעלת התוכנית תחזור למקורה.   

*יובהר, כי ככל שהפעלת התוכנית עברה לביצוע באופן מקוון, יש לדווח במערכת כנדרש )יש לדווח 

פעילות במערכת גם על תוכנית שבוצעה באופן מקוון, הנחיה שרלוונטית לשגרה ולחירום כאחד(. 

ראו עלון מלווה לתהליך הדיווח במערכת הגפ"ן.

בתפילה לבשורות טובות.

https://meyda.education.gov.il/files/edu-hub/sherut/A_gefen_sapac.pdf
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באחריותכם לוודא כי  פרטי  איש הקשר המופיעים במאגר מעודכנים!
זמינים עבורכם במייל האגף למענים חינוכיים ותהליכי שיתוף:

maanim@education.gov.il   

דיווח שעות פעילות

בהתאם לכללי המכרז, שעת פעילות מוגדרת 60 דק' )וכוללת בתוכה הפסקה, ביטול זמן וכו'(.

הנכם יכולים להגדיר במערכת עד 60 דק' בהתאם לאמור לעיל ובהתאם להזמנת העבודה אל מול 9	

המנהל ולמשך הזמן בו התקיימה הפעילות. 

נדרש לציין במערכת הדיווח את השעות המדויקות בהן מתקיימת התוכנית בפועל, שכן על פיהן תבוצע 9	

הבקרה. 

סכימת השעות המוזמנות במערכת מתייחסת ל- 60 דק'. ככל שדווחה פעילות בהיקף של שיעור/45 9	

דק' – משתקף פער. פער של עד 25% הינו תקין וכולל בתוכו מרכיבי הפסקה/ביטול זמן.

לתשומת ליבכם! עניין הדיווח מתייחס לשעות פעילויות עתידיות, ולא לעדכון רטרואקטיבי.

מערכת דיווח - גפ"ן ספקים

מצ"ב קישור לעלון מידע – מערכת דיווח גפ"ן ספקים, בו תוכלו לקרוא על תהליך הדיווח ודגשים חשובים 

בנושא.

בנוסף, ניתן לצפות בהדרכה מוקלטת בנושא הדיווח שעלתה לערוץ היוטיוב של אגף בכיר שירות לציבור 

של משרד החינוך ולדף ספקי מכרז המאגר )גפ"ן(.

מאחלים לכם ולבני ביתכם חג פסח כשר ושמח!מאחלים לכם גמר חתימה טובה וחג סוכות שמח!

דחיית הזמנה במערכת )רכישת הפעילות מתקציבים אחרים(

ספק שכלול במכרז המאגר )מסלול ירוק( ומבקש לתת שירות למוסד חינוכי, נדרש לפעול בהתאם לכללי 

המכרז ומערכת הגפ"ן, לרבות הגשת אישור פיקוח ורשות על תוכנית העבודה של המוסד וכן אישור הזמנת 

העבודה במערכת – טרם קיום הפעילות במוסד. 

להזכירכם! לא ניתן לספק שירות למוסד החינוכי טרם קבלת האישורים הנדרשים במערכת הגפ"ן.

ולא  לרשותו,  העומדים  אחרים  מתקציבים  הספק  שירותי  את  לרכוש  מבקש  חינוכי  מוסד  שמנהל  ככל 

באמצעות תקציב תוכניות חינוכיות במערכת הגפ"ן, על הספק לתעד זאת באופן מסודר באמצעות צרופות 

תומכות שיעמדו לרשותו בעת הצורך. 

ניתן לקבל  בו לא  זמן  בו המנהל מבקש להעביר את ההזמנה שסוכמה למערכת הגפ"ן, בפרק  במקרה 

אישור ולדווח במערכת, על הספק לדחות את ההזמנה במערכת הגפ"ן, ולקבל את התשלום בערוץ שסוכם 

תחילה.

במקרים חריגים, ניתן לפנות למייל מענים לקבלת סיוע.
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